
                               
	  

  
	  
El	  Consejo	  de	  Observadores	  para	  la	  Escucha	  Social,	  a	  través	  de	  sus	  Consejeros	  en	  	  sesión	  del	  día	  lunes	  	  23	  de	  
diciembre,	  se	  	  ha	  acordado	  	  levantar	  las	  siguientes	  observaciones	  en	  el	  cuaderno	  de	  trabajo	  Nº	  3:	  

 
	  

OBSERVACIONES	  

	  

Nº	  3	  

	  

FECHA:	  

	  

6/1/2019	  

	  
Procesos	  definitivos	  

	  
	  
• El	  Consejo	  en	  sesión	  de	  23	  de	  diciembre	  acuerda	  reiterar	  la	  importancia	  de	  contar	  con	  los	  procesos	  y	  

procedimientos	  	  definitivos,	  ya	  que	  impiden	  	  entrar	  a	  la	  etapa	  de	  	  ejecución	  de	  auditoría	  por	  parte	  de	  este	  
Consejo.	  
	  

	  
Sistematización	  

	  
	  
Se	   hace	   imperativo	   	   contar	   con	   algún	   documento	   que	   	   describa	   lo	   que	   se	   espera	   lograr	   del	   proceso	   en	  
términos	  de	  sistematización	  	  para	  poder	  evaluar	  la	  pertinencia.	  
	  	  
	  

Retraso	  de	  algunas	  regiones	  
	  
	  
En	  razón	  de	  los	  infomes	  semanales	  	  y	  al	  porcentaje	  de	  	  tasa	  de	  participación	  por	  cantidad	  de	  habitantes.	  

	  

Protocolos:	  Instrucción	  a	  autoridades	  sobre	  su	  participación	  

	  Pendiente	  de	  Envío.	  

Instrucciones	  sobre	  viajes	  Consejeros	  

Instrucciones	   	   sobre	   pasajes,	   alojamientos,	   traslados	   para	   que	   el	   Consejo	   pueda	   realizar	   su	   función	   de	  
observar.	  (Pendiente	  de	  aclaración	  formal)	  

	  

Accesos	  plataforma	  para	  auditar:	  

Se	  ha	  solicitado	  acceso	  a	  la	  plataforma	  y	  creación	  de	  perfiles	  de	  auditor,	  para	  poder	  revisar	  	  la	  integridad	  de	  
los	  datos	  recogidos	  (que	  sólo	  puedan	  observar	  la	  información).	  	  	  Se	  ha	  informado	  que	  no	  se	  puede	  contar	  con	  
estos	  accesos	  porque	  la	  versión	  del	  programa	  	  que	  es	  utilizada	  es	  de	  una	  versión	  que	  no	  permite	  crear	  perfiles	  
y	  que	  la	  compra	  de	  estos	  esta	  condicionada	  a	  encontrar	  	  proveedor.	  	  	  

¿Que	  alternativas	  puede	  dar	  Gobierno	  Digital	  o	  la	  unidad	  que	  corresponda?	  



	   	   	  

	  

	  

	  

	  

	  


